Les présentes conditions générales de vente (ci-aprés les « CGV ») sont établies entre
Les Editions Pot D’Colle, dont le siege social est sis 14 Lieu-Dit La Céte, Marat 63480 (ci-
aprés I'« Editeur ») et toute personne physique ou morale ayant le statut de
consommateur, (ci-aprés '« Acheteur »), souhaitant procéder a un achat ou une
commande via le site Internet de I'Editeur : www.editionspotdcolle.fr/ (ci-aprés le « Site »).

Les présentes CGV ont vocation a encadrer la vente et la Livraison des Produits
commandés par les Acheteurs aupres de I'Editeur via le Site.

Elles sont accessibles et imprimables a tout moment via un lien hypertexte disponible sur
la page d’accueil du Site.

Tout acte d’achat ou de commande est soumis aux présentes conditions générales de
vente décrites ci-apres.

L’Acheteur s'engage a lire attentivement les présentes CGV et les accepter expressément,
avant de procéder au paiement d'une Commande de Produits passée sur le Site.

En validant sa Commande, I’Acheteur reconnait avoir lu, compris et accepté les CGV sans
limitation ni condition.

L'Editeur se réserve le droit de modifier les présentes CGV a tout moment et a sa seule
discrétion, sans préavis et sans que I'Acheteur ne puisse émettre une quelconque
revendication a ce titre.

Les modifications apportées aux CGV seront opposables a I'’Acheteur a compter de leur
mise en ligne, ce que I'’Acheteur déclare accepter expressément et sans réserve.

A ce titre, 'Editeur invite I'Acheteur a se référer régulierement a la derniére version des
CGV accessible en permanence sur le Site a la page Contact.

Article 1. Offres

Les produits en vente figurent dans le catalogue publié sur le Site de I'Editeur. Les
produits sont des livres imprimés en papier. Chaque produit est accompagné d'un
visuel. Les photographies du catalogue sont les plus fidéles possibles mais ne peuvent
assurer une similitude parfaite avec le produit offert, notamment en ce qui concerne les
nuances de couleurs. Les présentes CGV s’appliquent pour tous les produits du catalogue
de I'Editeur.

Les produits vendus sur le Site de I'Editeur sont conformes a la réglementation en vigueur
en France et ont des performances compatibles avec des usages non professionnels.

Article 2. Modalités d’achat
2.1 Commandes et achats

Les achats et commandes sont essentiellement transmis par le biais du Site. L’Acheteur
peut cependant, et de maniere exceptionnelle, passer commande pour un envoi en France
en adressant sa demande par courrier a 'adresse suivante : Les Editions Pot D’Colle 14



Lieu-Dit La Cote, Marat 63480 ou par courriel a ladresse suivante:
editionspotdecolle@gmail.com

Tous les achats et commandes ne seront traités qu’a I'encaissement du reglement et
servis tels que fixés par application des présentes CGV, et dans la limite des stocks
disponibles.

2.2 Disponibilités

Les offres de produits sont valables tant qu’elles sont visibles sur le Site et dans la limite
des stocks disponibles. La passation d’'une commande sur le Site est subordonnée a la
disponibilité des produits dans les stocks de I'Editeur.

En cas d’indisponibilité du produit aprés validation de la commande, I'Editeur en informera
I’Acheteur par e-mail ou courrier postal. En cas d’indisponibilité temporaire, 'expédition de
la commande sera retardée. En cas d’indisponibilité définitive, la commande sera annulée
et tout prélévement bancaire sera remboursé.

2.3. Les prix

Les prix affichés sur le Site sont en euros TTC et s’entendent hors frais de port. lls sont
modifiables a tout moment sans préavis, sachant que les livres seront facturés sur le
montant en vigueur a I'enregistrement de la commande. Les livres sont vendus dans le
respect des dispositions applicables et plus particulierement de la loi Lang sur le prix
unique du livre, ce dernier, hors frais de port, étant fixé par I'Editeur. Le prix est payable en
totalité, en euros et en un seul versement a la commande.

2.4. Les frais de port

Les frais de port comprennent une participation aux frais d’affranchissement. lls sont
forfaitaires, en fonction du poids des livres commandés et de la zone géographique. Les
frais de port sont indiqués a I’Acheteur préalablement a la validation de son achat.

2.5. Les modalités de paiement

- Par carte bancaire, en suivant les indications données sur le Site
www.editionspotdcolle.fr/. Le débit de la carte est effectué au moment de la
confirmation de la commande par I’Acheteur.

- Par chéque en euros, compensable dans une banque francaise, a l'ordre de Les
Editions Pot D’Colle. L'Acheteur devra adresser son chéque accompagné de sa
commande, complétée de ses nom, adresse et courriel ou téléphone, a I'adresse
suivante : Les Editions Pot D’Colle 14 Lieu-Dit La Cbéte, Marat 63480. La
commande est traitée a réception du reglement et aprés encaissement du cheque.

- Par PayPal, en suivant les indications données sur le Site www.editionspotdcolle.fr/.

- Par virement bancaire, tous les frais bancaires restant a la charge du client. La
commande est traitée a réception des fonds correspondant au virement (virement a
I'ordre de Les Editions Pot D’Colle — IBAN : FR76 1027 8073 1800 0214 4630 135



Article 3. Facturation
La facture d’achat est jointe aux articles commandés lors de la livraison, si demande
expresse de I'’Acheteur formulée par courriel ou courrier lors de I'achat.

Article 4. Les modalités de livraison

La livraison est effectuée a I'adresse de livraison indiquée par ’Acheteur au moment de
'achat. Toutes les livraisons sont assurées par La Poste. Le délai d’acheminement fourni
par La Poste pour ce type d'offre est seulement indicatif et ne saurait engager I'Editeur.
L'Editeur ne peut pas étre tenu responsable des retards ou défaillance incombant au
transporteur.

L'Editeur se réserve en toute circonstance la possibilité de fractionner les expéditions.
Lorsqu’un Acheteur a acheté plusieurs livres lors de la méme commande et que ceux-ci
ont des délais d’expédition différents, le délai d’expédition de commande est basé sur le
délai le plus long.

A la livraison, I'’Acheteur vérifie I'état du colis d’expédition ainsi que la concordance entre
le contenu du paquet et son récapitulatif de commande. L'Acheteur est invité a vérifier
soigneusement les livraisons avant toute action visant a retirer des étiquettes ou a détruire
'emballage original. Dans le cas d’émission de réserve lors de la réception, ’Acheteur doit
informer Les Editions Pot D’Colle a son siége social par courrier recommandé avec
Accusé de Réception dans les 5 jours suivant la livraison.

Article 5. Réserve de Propriété

L'Editeur se réserve la propriété des produits livrés jusqu’au paiement intégral de leur prix
en principal et intéréts. Dans le cas d’'un paiement par chéque ou virement, a défaut de
paiement du prix a 'échéance convenue ou en cas de non-paiement par la banque de
I’Acheteur, 'Editeur pourra refuser la commande, la vente étant résolue de plein droit._

Les produits restent la propriété de I'Editeur jusqu’au paiement intégral de leur prix, il est
interdit a ’Acheteur d’en disposer pour les revendre ou les transformer.

L'Acheteur deviendra responsable des produits dés leur remise matérielle.

Article 6. Les modalités de remboursement ou d’échange

L'Acheteur bénéficie des garanties légales de conformité au sens des articles L217-3 a
L217-7 (Produits apparemment défectueux, abimés ou endommagés ou ne correspondant
pas a la commande), et des vices cachés prévues aux articles 1641 a 1649 du Code civil
(provenant d'un défaut de matiére, de conception ou de fabrication affectant les produits
livrés et les rendant impropres a l'usage habituellement attendu d’un bien similaire).

Au titre de ces garanties, I'Editeur s’engage au choix de I’Acheteur a lui échanger le ou les
ouvrages défectueux ou ne correspondant pas a sa commande, ou a le rembourser.



Apres accord écrit avec I'Editeur, les livres défectueux pourront étre retournés aux Editions
Pot D’Colle. Le présent droit de retour ne pourra étre accepté que pour les livres dans leur
état d’origine et complets (emballage,...), en bon état et accompagnés d’une copie de la
facture d’achat ou des coordonnées de I’Acheteur.

Les dispositions de cet article ne privent pas le lecteur de bénéficier du droit de
rétractation conformément a I'Article L221-18 du Code de la consommation. Afin d’exercer
son droit de rétractation, ’Acheteur doit préalablement envoyer un courriel a I'adresse
suivante : editionspotdecolle@gmail.com/

Les articles retournés incomplets, abimés, endommagés ou salis par ’Acheteur ne sont
pas repris.

Tout renvoi de marchandise se fera aux frais de I’Acheteur par colis suivi, la marchandise
étant sous la responsabilité de I'’Acheteur.

Les retours sont a effectuer a 'adresse du siége des Editions Pot D’Colle 14 Lieu-Dit la
Céte 63480, Marat.

En cas de retour ou de rétractation dans un délai de 14 jours francs a partir de la date de
réception de I'objet de la commande, le remboursement s’effectuera par tout moyen de
paiement au choix de I'Editeur, et dans les 30 jours aprés réception du colis.

L'Editeur se réserve le droit de refuser un remboursement si une des présentes
stipulations n’est pas respectée.

Article 7 : Responsabilité

Les produits proposés sont conformes a la législation francaise en vigueur. L'Editeur ne
saurait étre tenu pour responsable de l'inexécution du contrat conclu en cas de force
majeure, de perturbation ou gréve totale ou partielle notamment des services postaux et
moyens de transport et/ou communications. La responsabilité de I'Editeur est limitée a la
valeur du produit commandé.

Article 8 : Décharge
Les documents du Site www.editionspotdcolle.fr/ sont fournis « en I'état » et sans aucune

garantie expresse ou tacite. Les Editions Pot D’'Colle ne sauraient étre tenues pour
responsables des erreurs techniques et typographiques, inexactitudes ou omissions
présentées par cette publication ou par tout document lié ou faisant référence a cette
derniére. Les Editions Pot D’Colle ne garantissent pas que les fonctions contenues dans
ces documents seront assurées sans interruption et sans erreur, ni que le Site ou le
serveur qui les met a disposition sont exempts de virus et autres composants dangereux.
En aucune circonstance, les Editions Pot D’Colle ne peuvent étre tenues responsables
des préjudices fortuits, directs ou indirects résultant de I'utilisation des matériaux du Site.

L'Editeur prend toutes les précautions pour que le contenu du Site ne soit pas contraire a
I'ordre public et aux bonnes mceurs. Toutefois, si des idées ou images heurtaient certaines
personnes particulierement sensibles, I'Editeur ne saurait en étre tenu pour responsable.



Des liens hypertextes peuvent renvoyer vers d’autres sites que le Site des Editions Pot
D’Colle. L'Editeur dégage toute responsabilité dans le cas ou le contenu de ces sites
contreviendrait aux dispositions légales et réglementaires en vigueur de quelque pays que
ce soit.

Article 9. Propriété intellectuelle

Tous les éléments (textes, logos, images, dessins, photos, créations multimédia...)
contenus dans le Site des Editions Pot D’'Colle ainsi que 'ensemble de son contenu sont
réservés au titre de la propriété intellectuelle. Qu’il s’agisse de livres ou de photos, un
achat n’emporte pas cession du droit d’exploitation (reproduction et représentation). Ainsi,
aucun des documents provenant du Site des Editions Pot D’'Colle ne peut étre copié,
reproduit, modifié, transmis, diffusé d’aucune maniére que ce soit. Tout lien simple ou par
hypertexte est strictement interdit sans un accord écrit express de I'Editeur.

Article 10. Protection des données

Conformément a la loi Informatique et Liberté n°® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a
linformatique, aux fichiers et aux libertés, I'’Acheteur bénéficie d’un droit d’acces, de
modification, de rectification des données qui le concernent. |l suffit a I’Acheteur d’écrire
en ligne a I'adresse électronique des Editions Pot D’Colle en indiquant ses nom, prénom,
e-mail et adresse.

Les informations et données concernant ’Acheteur sont nécessaires a la gestion de sa
commande et aux relations commerciales avec Les Editions Pot D’Colle. Ces
informations et données ne sont jamais transmises mais sont conservées selon les
termes définis dans les Mentions et CGU et plus particulierement dans le document
intitulé  « Mention d’information données personnelles » accessible a I'adresse suivante
https://www.editionspotdcolle.fr/blank-2

Article 11. Les regles applicables en cas de litige

Les présentes CGV sont soumises a la loi frangaise. Tout litige relatif a I'interprétation et a
I'exécution des présentes Conditions Générales de Vente est soumis au droit frangais. En
cas de litige, Acheteur et Editeur s’efforcent a rechercher une solution a 'amiable. A défaut
de résolution amiable, le litige sera porté devant la juridiction compétente.



